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Elektronische identiteitskaarten - Oproepingsprocedure en opvolging van de bestanden die maandelijks
door de diensten van het Rijksregister doorgestuurd worden

Geachte Dames, Heren,

Elke persoon die in het bezit is van een elektronische identiteitskaart wordt systematisch opgeroepen in het
kader van het vernieuwingsproces van de elektronische identiteitskaart , en dit (maximum) vier maanden voor de
datum van verval. Deze personen worden opgenomen in een lijst die maandelijks naar de gemeente van beheer
wordt verstuurd en als de gemeente dit wenst, eveneens onder de vorm van gepersonaliseerde

oproepingsbrieven.

De lijst waarin de personen voorkomen die opgeroepen moeten worden, moet gedownload worden via de RAPC

van de gemeente.

Het vernieuwingsproces voert dan bepaalde controles uit om er zeker van te zijn dat de gegevens die nodig zijn
voor de aanmaak van de nieuwe kaart wel degelijk aanwezig zijn in het dossier “natuurlijke personen” bij het

Rijksregister.

Indien dit niet het geval is, zullen de personen opgenomen worden in een verwerpinglijst met een code die
coherent is met het vastgestelde probleem. Op basis van deze lijst is de gemeente van beheer in staat om de
nodige wijzigingen of verbeteringen aan te brengen op het niveau van het dossier “natuurlijke personen” bij het
Rijksregister. Deze verwerpingen zijn het gevolg van procedures die niet tot het einde zijn uitgevoerd tijdens een

activering, een adreswijziging enz.

Nadien moet de gemeente van beheer zelf de burger oproepen (het Riiksregister kan deze oproepingsbrieven

niet_aanmaken) en kan deze in het bijzijn van de burger aan het loket van de bevolkingsdienst het
vernieuwingsproces voor verval van deze kaart opstarten.

e van beheer de burger vergeet op te roepen, herinner ik u eraan dat deze laatste

In het geval dat de gemeent
gsproces van de

systematisch hernomen zal worden bij de volgende maandelijkse uitvoering van het vernieuwin
elektronische identiteitskaart in geval van verval op niveau van het Rijksregister. Dit vernieuwingsproces voert
eveneens een opvolging uit van de herinneringen (weergave van het aantal herinneringen) voor alle betrokken
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burgers; deze opvolging wordt maandelijks als lijst doorgestuurd naar de gemeente van beheer, die gedownload
kan worden via de RAPC.

Ik vraag u om de grootste aandacht te wiiden aan de opvolging van de bestanden die u maandelijks door mijn
diensten worden doorgestuurd, zodat bepaalde ongemakken voor de burgers vermeden worden.

De regionale afvaardigingen van het Rijksregister staan te uwer beschikking voor elke aanvraag tot informatie
betreffende het optimale beheer van deze bestanden.

Bovendien werd vastgesteld dat een zeker aantal burgers het adres op de chip van hun elektronische
identiteitskaart niet hebben laten aanpassen.

Daarom vindt u hierbij een modelbrief om te sturen naar de burgers die momenteel over een elektronische
identiteitskaart bezitten, maar waarvan het adres niet werd aangepast op hun identiteitskaart.

Tot slot,om de burgers nog meer bewust te maken van hun verplichting om hun adres aan te passen op de chip
van hun elektronische identiteitskaart ( zoals bepaald in punt 84, hoofdstuk IV, h) van de Algemene
onderrichtingen betreffende het houden van de bevolkingsregisters gecodrdineerde versie van 1 juli 2010),
werden de modellen 2 en 2 bis (ontvangstbewijs van de aangifte van adreswijziging) hernomen in punten 62 en

63, hoofdstuk IlI, van de hiervoor genoemde Algemene Onderrichtingen.

Hoogachtend,

Luc Vanneste
Directeur-generaal
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