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Elektronische Personalausweise - Empfehlungen in Bezug auf die Erhebung des Preises fiir Personalaus-
weise und praventive MaBnahmen gegen Betrug

Sehr geehrte Damen und Herren,

einige GroBstadte und Gemeinden haben Unstimmigkeiten zwischen der Anzahl ausgestellter Personalausweise
und den erhobenen Einnahmen festgestellt.

Im Rahmen einer strukturellen Reform und aufgrund der Feststellung von UnregelméRigkeiten bei der Aus-
stellung elektronischer Personalausweise haben diese Grof3stadte und Gemeinden eine bestimmte Anzahl
MaRnahmen ergriffen, um kiinftig jegliche Mdoglichkeit der Unterschlagung von Geldern zu verhindern.

Ich méchte Ihnen diesbeziiglich einige Empfehlungen mitteilen, bei denen die von diesen GroRstadten und
Gemeinden ergriffenen Maf3nahmen berticksichtigt worden sind:

- Ausstattung der Dienste der Gemeindeverwaltungen mit elektronischen Zahlungssystemen (Bancontact-
Lesegerate), die eine groRere Transparenz und gesteigerte Effizienz der Dienste, die den Birgern
angeboten werden, ermdglichen,

- Einfuhrung eines computergestiitzten Buchhaltungsmoduls mit Einzelkassen fiir jeden Schalterbeamten
(Aufbau der Verbindung mit Hilfe des elektronischen Personalausweises oder eines individuellen
Passworts) und Systematisierung von Kassenprotokollen am Anfang und Ende des Dienstes und ihrer
Kontrolle,

- eventuelle Einfiihrung eines Systems von Automaten fir Bargeldzahlungen, um jeglichen Umgang mit
Bargeld an den Schaltern zu vermeiden,
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- Festlegung von internen Audit- und Kontrollverfahren zur tagtéglichen Wahrung von Deontologie, Ethik
und Transparenz.

SchlieBlich mussen strafbare Handlungen, die bei einem Gemeindebediensteten festgestellt werden, selbstver-
standlich bei der Polizei angezeigt werden und muss das Kollegium DisziplinarmaBnahmen gegen betreffende
Bedienstete ergreifen.

Hochachtungsvoll

Luc Vanneste
Generaldirektor
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