Unstimmigkeitsmeldung

Bedienungsanleitung fir Gemeindebedienstete

1. Vorgaben

N

Inhaber eines vom Belgischen Staat ausgestellten elektronischen Personalausweises sein.
Uber einen PC verfigen, an dem ein Leser fiir elektronische Personalausweise
angeschlossen ist.

Die Middleware des elektronischen Personalausweises heruntergeladen und sie auf den
PC installiert haben (http://www.eid.belgium.be/fr/navigation/documents/39800.html).
Uber eine Internet-Verbindung verfiigen.

Einen Internet-Browser haben (Internet Explorer empfohlen).

In der Datenbank als Gemeindebediensteter eingetragen sein.

. Sich mit dem Programm verbinden

Fuhren Sie lhren elektronischen Personalausweis ein.

Wenn Sie Ihren Ausweis zum ersten Mal in den PC-Leser einfuhren, wird untenstehende
Nachricht erscheinen mit dem Hinweis, dass lhre im Chip Ihres Ausweises enthaltenen
Zertifikate (Authentifizierung und Signatur) auf IThrem PC registriert worden sind.
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i) Die Zertifik ate sind registriert
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http://www.eid.belgium.be/fr/navigation/documents/39800.html

- Geben Sie folgende Internet-Adresse ein:

http://www.ibz.rrn.fgov.be/index.php?id=1127&L =2
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Um eine abgesicherte Verbindung zwischen lhrem PC und dem Nationalregister
herzustellen, klicken Sie auf die Schaltflache ,,Programm starten®. Danach wéhlen Sie Ihr
zuvor installiertes Authentifizierungszertifikat aus.

igitales Zertifikat auswahlen

Identifizierung

', Die Website, die Sie ansehen michten, erfordert eine
o b Identifizierung. ‘Wahlen Sie ein Zertifikat aus.
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Mathalie Moirel {auth,., Citizen CA T
Claude Heyman (ouk,., Cikizen C8
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[ Details, . ] [;ertifikat anzeigen. ., ]

L Ok J [ Abbrechen ]



http://www.ibz.rrn.fgov.be/index.php?id=1127&L=2

- Geben Sie lhren PIN-Code ein.

B8 |dentitat

Bitke geben Sie Thren PIN ein, um sich zu authentifizieren

PIN: |

| abbrechen

Nehmen Sie das Zertifikat vom Nationalregister an.

Sicherheitshimaeis [‘5_<

ri‘jl |nformationen, die Sie mit dieser Site austauzchen, konnen van
?. anderen weder angesehen noch verandert werden. D as
; Sicherheitzzertifikat der Site izt jedoch fehlerhaft.

& D az Sicherheitzzerdtifikat wurde wvon einer Firma ausgestell,
die Sie als nicht wertrauenswiirdia eingestuft haben,
(berpriifen Sie das Zertifikat, um festzustellen, ob Sie der
auzztellenden Institubion wertrauen machten.

a Draz Datum des Sicherheitzzertifik ats ist gliltig,

&, Der auf dem Sicherheitzzertifik at angegebene M ame izt
undiiltig ader stimmt nicht mit dem M amen der Site Lberein,

Soll der Worgang fortgesetzt werden’?

Ja ] [ M ein ] [Zertifikat anzeigen
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- Jetzt sind Sie mit dem Programm ,,Unstimmigkeitsmeldung* verbunden und Sie
kdnnen nicht nur die Meldungen, die Sie wie ein normaler Melder bereits eingegeben
haben, sondern auch die von lhrer Gemeinde zu bearbeitenden und bearbeiteten
Meldungen visualisieren.

[N A O | Kontakt be

Ihre 1 Meldungen einsehen lhre Meldungen
Meldung eil
Ihr Profil dindern ldentifikati der Meldung Datum der Schaffung Zu iiberpriifende nationale Nummer Status Verrichtungen
4 2008-05-20 10:09:02 75040438122 Eingegeben Einsehen

Zu bearbeitende Meldung(en)

Identifikationsnummer der Meldung Datum der Schaffung Zu iiberpriifende nationale Nummer Status Verrichtungen
Einsehen
4 2008-05-20 10:09:02 79040438122 Eingegeben
Eearbeiten

Bearbeitete Meldung(en)

Keine Meldung

Sind Sie zum ersten Mal mit dem Programm verbunden, mussen Sie Ihr Profil ergénzen.

Fur den Empfang der E-Mails, mit denen zum einen die Eingabe Ihrer Meldung bestétigt
wird und zum anderen die Bearbeitung dieser Meldung durch die Gemeinde signalisiert
wird, ist eine gultige E-Mail-Adresse erforderlich.

N TN O | Kontakt  be

Anderung des Profils

|Name |Heyman
Nachricht

Figen Sie lhre E-Mail ein

ax
E-Mail
Einrichtung
Funktion®

JAdresse Einrichtung
[Tel. Einrichtung*
(")Vargeschriebens Infarmation fiir die Eingabe einer lMeldung in Bezug auf einen anderen Blrger

Ihr Profil nderm

@ SPF Intérieur - Registre Mational : 20052002 | Privacy | RSS feed



3. Status und Ubersicht der Meldungen einsehen

- Kilicken Sie links im Menu auf ,,Ihre X Meldungen einsehen®.

(lhl e 1 Meldungen einsehen

Meldung singeben

-

Ihr Profil andern

- Eine Seite mit der Liste aller Meldungen, die Sie eingegeben haben, und deren Status und
mit einer Liste der von Ihrer Gemeinde zu bearbeitenden und bearbeiteten Meldungen
offnet sich.

- Um lhre Meldungen zu sortieren, klicken Sie auf die entsprechende Spaltentiberschrift in
der Liste.

lhre Meldungen

([l;mlm der Schaﬁunq] (Zu iiberpriifende nationale Nummer ] Etmus] Verrichtungen
4 2008-05-20 10:09:02 79040438122 Eingegeben [ Einzehen
1

- Um eine Ihrer Meldungen zu visualisieren, klicken Sie auf die Schaltflache ,,Einsehen®.

IS Venichtupgen
Einsehen

Bearbeiten

shen




- Eine neue Seite im Internet Explorer mit der Ubersicht dieser Meldung 6ffnet sich.

Ubersicht der elektronischen Meldung n®4

Entwicklung

M Srane T T 1
| Il I 0 |

Ubersicht der elektronischen Meldung n®4

..........................

Entwicklung

M Srane T T 1
| Il I 0 |

- Die Ubersicht enthalt folgende Informationen:

- Autor der Meldung,

- naturliche Person, Uber die Unstimmigkeiten mitgeteilt worden sind, und
Gemeinde, die die Meldung bearbeiten muss,

- Liste der Unstimmigkeiten zusammen mit den durch die Gemeinde durchgefiihrten
Verrichtungen, wenn Ihre Meldung als ,,bearbeitet* gefuhrt wird,

- Entwicklung, d.h. Datum der Eingabe der Meldung und Datum ihrer Bearbeitung.



Sie konnen diese Ubersicht ausdrucken, indem Sie auf die Schaltfliche ,,Drucken*
klicken.

Um die Seite zu schlieRen, klicken Sie wie Ublich entweder auf das Kreuz oben rechts
oder auf die Schaltflache ,,SchlieRen*.

Schlielfen {0rucker




4. Bearbeitung einer Unstimmigkeitsmeldung

- Klicken Sie in der Liste der zu bearbeitenden Meldungen auf die Schaltflache

,Bearbeiten* der betreffenden Meldung.

- Eine neue Seite fir die Eingabe der in der Gemeinde durchgefihrten Verrichtungen 6ffnet

sich.

Status Verrichtungen
Einsehen
Eingegeben ,
Bearbeiten

Unstimmigkeitsmeldung eingereicht durch

Adresse Einrichtung

Name Heyran
Vorname Claude Georges
Erkennungsnummer im Nationalregister 79040435122
Sprache DE
Adresse
Tel.
Fax
E-Mail claude. heyman@@rm. fyov. be
Einrichtung
Funktion

Ubersicht der elektronischen Meldung n°4

Datum der Schaffung

2008-05-20 10:09:02.0

Datum letzte Abdnderung

2008-05-20 10:08:02.0

Nationalregister anderem Register

Nationale Nummer des Melders 79040435122
Erkennungsnummer im Nationalregister 79040435122
Status Eingegeben
Informationstyp i (ifrrif i Korrekte Information Beleqg Verrichtungen in der Gemeinde

010 -
Farniliennarme
und Yamamen

Abschlielzen




Geben Sie fur jede Unstimmigkeit die in der Gemeinde durchgefiihrten Verrichtungen ein.

II I_IIIHEHEUEII II

iin

i Korrekte Information Beleg Verrichtungen in der Gemeinde

Modfications effectuées|

([ Abschlielien | )

- Umden Vorgang zu beenden, klicken Sie auf ,,SchlieRen®.

- Eine E-Mail zur Mitteilung der Bearbeitung der Meldung wird dem Melder geschickt,
falls er Uber eine E-Mail-Adresse verflgt, mit Kopie an das Call Center des
Nationalregisters und an die Provinzialstelle.



5. Ihr Profil &ndern

- Um Zugriff auf diese Funktionalitat zu erhalten, klicken Sie bei Eingabe einer neuen
Meldung entweder links im Mena auf ,,Ihr Profil andern* oder auf die Schaltflache ,,Ihr
Profil andern*, die unter Schritt 1 erscheint.

' ]
fiir die Eingabe einer Meldung in |

[ Ihr Profil andern ]

MEIII[III;I EII];IEI)EI]

( Ihr Profil andern ]

- Sie erreichen dann die Seite, auf der Sie lhr Profil &ndern kénnen.

Meldung - Heyman - Gemeindebediensteter Anderlecht

Anderung des Profils

Ihre 1 Meldungen einsehen

Meldung eingeben Name Heyrman
Ihr Profil indern orame Claude Georges

L Irogietor il 79040430122
Sprache Deutsch v‘
[Adresse |
[Tel.
Fax
E-Mail claude. heyman@rm fgov. be
Einrichtung®
Funktion®
|Adresse Einrichtung®
[Tel. Einrichtung®

*orgeschriebene Information fir die Eingabe einer Meldung in Bezug auf einen anderen Brger

lhr Profil andem

@GP inkrlew - Reglz e Nalonal $ 20052008 | Piluosy | RS ked



- Die Informationen Uber lhre Identitdt sind Ihrem Personalausweis entnommen und
durfen daher nicht geandert werden.

Anderung des Profils

r
[Name

Heyman

Vorname

Claude Georges

Erkennungsnummer im
Mationalregister

“ISpPrache

Lieutsch

Die ausgewahlte Sprache gilt fiir das Programm und die E-Mails.

[Matiohalregister ]

Sprache

Deutsch

Adresse

Franzasisch

Tel.

Deutsch

Miederlandisch

IE aw

Ihre E-Mail-Adresse ist fur die Eingabe einer Meldung obligatorisch, sonst kdnnten Sie
keine E-Mail zur Bestdtigung der Eingabe oder der abgeschlossenen Bearbeitung der

Meldung erhalten.

Die vier Informationen in Bezug auf eine Einrichtung sind erforderlich, wenn Sie
Unstimmigkeitsmeldungen in Bezug auf eine andere Person eingeben wollen.

E-Mail lolode hownanEin o ba |
Einrichtung’ RRN
Funktion’ Developper

Adresse Einrichtung

s colonies 1000 bruxelles

Tel. Einrichtung

0264123124

"Worgeschriebens Information fir die Eemeperemrstmeefrhett et

Z1ug auf einen anderen Blrger

Nach Eingabe der Anderungen klicken Sie auf die Schaltflache ,,Ihr Profil &ndern®.

“die Ein.gabe einer Meldung ir

[l Ihr Profil dndern |]




