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Verlies of diefstal van een elD of een KidsID in het buitenland.
"Vernieuwde procedure vanaf 1 november 2016.

Mevrouw,
Mijnheer,

Ik verwijs naar de omzendbrief van 27 mei 2016, kenmerk 111.21/721.362/1184/16, waarin het belang
van de strijd tegen identiteitsfraude uitgebreid wordt toegelicht.

Deze brief behandelt een potentiesl gevaar voor het frauduleus gebruik van identiteitsdocumenten.
De vernieuwde procedure is van toepassing veoor de elD en de Kids-ID.

1. Probleemstelling.

Een melding van verlies of diefstal van een elD of een Kids-1D bij DocStop leidt enkel tot een
onmiddellijke opschorting (D) van de aan de kaart verbonden certificaten.

De opschorting kan gedurende zeven kalenderdagen (D+7) ongedaan worden gemaakt. Deze
bufferperiode is bepaald in artikel 6 ,§ 2 van het koninklijk besluit van 25 maart 2003 betreffende de
identiteitskaarten.

Het kaartnummer van een verloren of gestolen elD of Kids-ID wordt echter pas geseind in de
databanken van de politie nadat deze effectief werd geannuleerd in Belpic.

De applicatie DocStop informeert, bij middel van een geautomatiseerde mailing, de gemeente van de
kaartnummers die werden gemeld als verloren of gestolen.

In het beste geval worden de betreffende kaartnummers pas een week later (D + 8) geannuleerd in
Belpic. Deze annulatie gebeurt manueel door de dienst bevolking in de gemeente.

De applicatie Belpic informeert, opnieuw bij middel van een geautomatiseerde mailing, de politie van
de kaartnummers die werden geannuleerd als verloren of gestolen.
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Zolang het kaartnummer niet wordt geseind bij politie, is de kans reéel dat deze elD of Kids-ID
frauduleus wordt gebruikt.

2. Aangepaste procedure. ’

Opzet is om een elD of een Kids-1D, die in het buitenland wordt gemeld als verloren of gestolen, met
de instemming van de burger direct te annuleren zodat dit verlies of diefstal zo snel mogelijk wordt
geregistreerd in de bestanden van de politie.

In de Algemene onderrichtingen betreffende de elektronische identiteitskaarten van Belg, Hoofdstuk
VI, wordt de procedure omschreven in een nieuw punt 2.4. (zie bijlage).

~ Aan de geautomatiseerde mailing vanuit DocStop wordt een zin toegevoegd om de gemeente te

herinneren aan deze nieuwe procedure (zie bijlage).
De nieuwe procedure treedt in voege vanaf 1 november 2016.

Hoogachtend,

Voor de Directeur-generaal, afwezig

Etienne Van Verdegem
Advisélr —generaal
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Bijlage.

Nieuw hoofdstuk in de instructies elD.

2.4. Verklaring verlies of diefstal in het buitenland.

-De burger vindt de nodige richtlijnen op de website van de FOD Buitenlandse Zaken :
http://diplomatie.belgium.be/nl/Diensten/Op_reis in _het buitenland/Belgen in_nood ;

- De diplomatieke post bezorgt de door het burger ondertekend meldingsformulier inzake
verlies of diefstal elD aan de helpdesk DocStop ;

-DocStop informeert, op automatische wijze, de gemeente ;
" - De gemeente:
* annuleert onmiddellijk in Belpic het kaartnummer dat bij DocStop werd gemeld als verloren

of gestolen vanuit een ambassade of consulaat;
* nodigt de betrokken burger uit om een nieuwe elD aan te vragen;

Instructie in de geautomatiseerde mailing vanuit DocStop.

De kaartnummers uit de tabel waar als bron "Ambassade / Censulaat” staat vermeld, dienen
ONMIDDELLIJK in Belpic te worden geannuleerd.

De burger heeft bij de aanvraag van een noodpaspoort op de diplomatieke post zich schriftelijk
akkoord verklaard met een onmiddellijke annulatie.

Dit document wordt op de Helpdesk bewaard.

De gemeente dient de melding door te zenden naar de bevoegde dienst van de federale politie
(dit.cdgv-ocr.d@police.belgium.be) om het documentnummer te laten seinen indien de melding van
verlies of diefstal betrekking heeft op :

- een voorlopig paspoort ;

- een voorlopige identiteitskaart of —bewijs ;

- een verblijfskaart uitgereikt door de dienst Protocol.
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